
 

個人情報の利用目的 

かたばみ荘では、利用者の尊厳を守り、安全管理に配慮する個人情報保護方針の下、

以下のとおり利用目的を特定します。あらかじめ利用者本人の同意を得ないで、必要な

範囲を超えて個人情報を取り扱うことはいたしません。 

Ⅰ 施設内での利用 

1.当施設が利用者等に提供する介護サービス 

2.介護保険事務 

3.法人内監査等で提出を求められた情報 

4.介護サービスの利用者に係る管理運営業務 

①入退所・利用者登録等の管理 

②当該利用者の代理で行われる処理、業務、金銭管理 

③会計、経理 

④事故等の報告 

⑤当該利用者の介護、医療サービスの向上 

Ⅱ 施設外への情報提供を伴う利用 
1.当施設が利用者等に提供する介護サービス 

①利用者に居宅サービスを提供する他の居宅サービス事業者や居宅介護支援事

業所等との連携（サービス担当者会議等）、照会への回答 
②利用者に施設サービスを提供する他の施設サービス事業者との連携（事前情報

提供・面接等）、照会への回答 
③業務委託（給食・清掃等）先との適切なサービス及び会計のための連携、照会

への回答 
④家族等への心身の状況説明及び問い合わせへの回答 

2.要介護認定等に係る調査等 

3.医療機関及び保健所等との連携、報告、照会及び問い合わせへの回答 

4.県及び市町村等との連携、報告、照会及び問い合わせへの回答 
5.県が実施する指導監督、介護サービス情報の公表制度に係る調査機関への提出及

び問い合わせへの回答 
6.介護保険事務 

①審査支払機関へのレセプトの提出 
②審査支払機関または保険者からの照会への回答 

7.利用者が使用する介護用品等に係る当該業者との連絡、連携及び照会への回答 
8.利用者等から依頼された（必要と判断された）物品等の購入に際しての会計等及

び照会への回答 
9.損害賠償保険などに係る保険会社等への相談または届出等 

Ⅲ 上記以外の利用 
1.当施設の管理運営業務 

①介護サービスや業務の維持、改善の基礎資料 
 ②広報誌の掲載等 

③施設内外行事等や活動記録写真等の掲示 
④当施設において行われる事例研究等 

 ⑤施設訪問、施設見学、ボランティア団体活動への協力 
 ⑥当施設での介護サービス実習への協力 


